Allmanna villkor for advokatuppdrag 2020

ADVOKATFIRMAN ALNASHI AB

Post och bestksadress: Warfvinges vag 26, 4 tr, 112 51 Stockholm. Telefon: 08-511 657 0O,
Telefax: 08-511 657 00, e-post: info@alnashi.se, https://alnashi.se

Denna handling innehaller vara allmanna villkor for erhallet uppdrag och viktig information om
uppdraget, dess villkor och hur vi arbetar pa Advokatfirman Alnashi.

Allmant om uppdraget

Mellan klienten och Advokatfirman Alnashi AB (i fortsattningen enbart Advokatfirman) galler
nedan villkor. Vi handlagger uppdrag i enlighet med géllande lag och God Advokatsed. Klient
som anlitar oss férbinder sig att tillhandahalla information och underlag relaterad till &rendet
oavsett om klienten anser informationen relevant eller ej. Vi lamnar radgivning utifran den
information och det underlag som erhallits. Limnad radgivning &r endast avsedd for det uppdrag
som den har lamnats i. Klienten &r medveten om att Advokatfirman vanligtvis maste erhalla en
fullmakt for att kunna utféra sitt uppdrag.

Identifiering av klienter

Advokatfirman maste for vissa uppdrag inhdmta och bevara tillfredsstéllande bevisning om vara
klienters identitet. Darfér kan vi komma att be Er att forse oss med identitetshandlingar avseende
Er och/eller varje annan person som for Er rékning &ar involverad i uppdraget.

Uppdragets utférande

Uppdrag anses lamnade till Advokatfirman och inte till en specifik jurist, utom vid sarskilt
férordnande fr&n domstol. Aven vid sarskilt férordnande kan substitution ske fér uppdragets
fullgorelse. Da klient anlitar Advokatfirman att foretrada denne i visst arende har klient gett oss
befogenhet att, sdvida vi inte erhallit skriftligt meddelande om annat, vidta de atgarder som vi
anser erforderliga i arendet. Uppdraget omfattar endast vad som féljer av uppdragsbeskrivning
och fullmakt. Skattekonsultationer, eller dithGrande ansvar, ingar aldrig i ett uppdrag savida vi inte
sarskilt och skriftligt meddelat klienten att vi atar oss det i ett specifikt fall. Vi tillhandahaller heller
inte, utan att vi sarskilt och skriftligen atagit oss det, radgivning utifrdn annan lagstiftning eller
jurisdiktion @n den svenska. Uppdraget kan nar som helst aviutas genom skriftlig begéran fran
klienten. Lag och god advokatsed anger under vilka omstandigheter vi har rétt eller skyldighet att


https://alnashi.se/
https://alnashi.se/

frantrada ett uppdrag. Vi férbehaller oss alltid ratten att frantrada ett uppdrag om betalning for
forfallen faktura inte erlagts. Oavsett av vilket skél ett uppdrag avslutas eller avbryts ar klienten
forpliktigad att erlagga betalning for tjanster som utforts samt for de kostnader som uppkommit
innan dess att uppdraget upphdrde.

Kommunikation

Vi kommunicerar med vara klienter och andra parter som &r involverade i ett uppdrag pa flera
olika satt exempelvis via internet och e-post. Dessa effektiva kommunikationssatt innebar risker
for vilka Advokatfirman inte har ndgot ansvar. Om klienten féredrar att inte kommunicera via
internet eller e-post bor klienten meddela oss detta omgaende. Vara spam- och virusfilter kan
ibland avvisa eller filtrera bort legitim e-post. Ni bor darfor folja upp viktig e-post via telefon.

Arvode m.m.

Debitering och betalning kan ske pa olika satt mot bakgrund av de riktlinjer som foljer av lag och
god advokatsed. Arvodet styrs av en mangd olika faktorer sdsom &rendets art och omfattning
och hur komplicerat drendet dr. Som ett riktméarke &r timtaxan pa var advokatfirma 2 000 kr inkl.
moms for de flesta arenden. For tidspillan géaller 2 000 kr inkl. moms /timme. Vi debiterar normalt
vart arvode |6pande. Eventuella sarskilda 6verenskommelser betrédffande pris, sdsom behov av
fast eller ungefarligt pris, maste faststallas i skrift innan uppdraget inleds for att 4ga giltighet eller
genom att klienten deponerar hela summan for uppdraget innan uppdraget paborjas. Vi
fakturerar antingen da uppdraget slutforts, eller genom del- eller a contofakturering under den tid
uppdraget pagar. | vissa fall kommer Advokatfirman att begara forskott innan drendet pabdrjas
eller under drendets gang. Forskott kommer att anvandas for att reglera framtida fakturor. Det
totala arvodet kan bli hogre eller lagre an forskottsbeloppet.

Betalas inte begart forskott in far Advokatfirman upphéra med vidare arbete for klienten eller
frantrada uppdraget. Normalt sett betalar Advokatfirman begransade utgifter for klientens rakning
och debiterar dem i efterskott. Advokatfirman kan dock komma att be om forskott for utgifter eller

vidarebefordra den aktuella fakturan for klientens betalning.

Om klienten har en hemfoérsakring med rattsskydd kan klienten under vissa forutsattningar fa
erséattning ur forsakringen for rattegdngskostnader.

Forsakringsersattningen téacker séllan alla kostnader, utan rétten till ersattning genom
forsakringen ar begransad pa olika satt genom sjalvrisk och takbelopp. En vanlig sjélvrisk i
rattsskyddsarenden ar 20 %. For fullsténdig information krévs att klienten tar del av sitt
forsakringsbolags villkor. Advokatfirman har alltid ratt till arvode och annan ersattning av klienten
for uppdraget enligt vanliga principer, utan hinder av att rattsskydd eller motsvarande utnyttjas.



Manga forsakringsbolag ersétter endast enligt timkostnadsnormen for statlig rattshjalp,
advokatfirmans standardtaxa dr hogre och klienten star for overskjutande kostnad.
Advokatfirman kan fakturera ersattning for uppdraget I6pande dven da rattsskydd utnyttjas.

Saknar klienten rattsskyddsforsakring som kan tas i ansprak for tvisten kan i vissa fall allm&n
rattshjalp sokas installt. Allman rattshjalp tacker aldrig erséattningsskyldighet for motpartens
kostnader. Om réattshjalp beviljas galler sérskilda villkor for debitering av arvode. Advokatfirman
har i dessa fall rétt att [6pande debitera klienten ett belopp som uppskattningsvis motsvarar
klientens rattshjalpsavgift. En forutsattning for att beviljas allman rattshjalp ar att Advokatfirman
lamnar minst en radgivningstimme. Denna tid far klienten som regel bekosta sjélv (i vissa
undantagsfall kan det beviljas nedséttning av radgivningsavgiften).

Om klienten vill utnyttja rattsskydd eller rattshjélp i sitt &rende ska klienten meddela oss detta i
samband med att uppdraget ldmnas till oss. Vi hjalper till med eventuell ansdkan.

Immateriella rattigheter

Upphovsrétt och andra immateriella rattigheter till det arbetsresultat Advokatfirman genererar for
klientens rakning tillhér Advokatfirman Alnashi.

Om inte annat specifikt har avtalats far inte ndgot dokument som genererats av Advokatfirman
ges allman spridning. Klienten har ratt att anvanda resultatet enbart for de andamal for vilket det
tillhandahallits.

Bevarande av handlingar

Under den tid som ett uppdrag pagar lagrar Advokatfirman dokument och arbetsresultat som
Advokatfirman, klienten eller tredje man tagit fram. Denna lagring kan komma att ske elektroniskt.
Nar ett uppdrag slutforts kommer Advokatfirman att bevara eller hos tredje man lagra relevanta
dokument och relevant arbetsresultat som genererats i ett uppdrag i pappersform och/eller i
elektronisk form under den tid som Advokatfirman anser vara lampligt och / eller i enlighet med
lag eller god advokatsed for den séarskilda typen av uppdrag. Om originalhandlingar atersands till
klienten nar ett uppdrag avslutats har Advokatfirman ratt att behalla kopior av dessa dokument
for eget arkiv.

Ansvar

Advokatfirmans ansvar for skada omfattar inte utebliven produktion eller vinst eller annan indirekt
forlust eller skada och ska inte i nagot fall 6verstiga vid skadetillféllet utfallande
forsakringsbelopp enligt den ansvarsforsékring som Advokatfirman innehar.



Information om behandling av personuppgifter

Advokatfirman Alnashi &r personuppgiftsansvarig for de personuppgifter avseende
kontaktpersoner vi erhaller i samband med uppdrag eller som annars behandlas nar uppdraget
forbereds eller administreras.

Klient &r inte skyldig att lamna personuppgifter till Advokatfirman men utan att det sker kan
Advokatfirman inte ata sig uppdrag da Advokatfirman inte kan genomféra de javs- och
penningtvattskontroller som Advokatfirman ar skyldiga att genomfora enligt lag och god
advokatsed. Uppgifterna kommer att behandlas i enlighet med dataskyddsfoérordningen (GDPR)
och dess foljdlagstiftning samt sekretessbestémmelser.

Advokatfirman behandlar relevanta personuppgifter for att utféra obligatorisk javs- och (i
forekommande fall) penningtvattskontroll, utféra och administrera uppdraget, for att tillvarata
Advokatfirmans huvudmans intressen, for redovisnings- och faktureringséndamal. Dessa
uppgifter behandlas pé grundval av fullgérande av inganget avtal, fullgérande av en réattslig
forpliktelse, i syfte att utfora uppgift av allmant intresse, berattigat intresse eller pa grundval av
personuppgifttamnarens samtycke. Klient som anlitar Advokatfirman samtycker genom ingdende
av avtal till att Advokatfirman lagrar och behandlar personuppgifter och information relaterad till

arendet.

Uppgifterna kan ocksa anvandas for affars- och metodutveckling, marknadsanalys, statistik och
riskhantering. Uppgifter som behandlas i syfte att utveckla och analysera verksamheten
behandlas pa grundval av Advokatfirmans berattigade intresse att utveckla Advokatfirmans
verksamhet och kommunikation med kontakter.

Advokatfirman kommer inte att Iamna ut personuppgifter till utomstaende annat &n i fall da (i) det
ar sarskilt dverenskommet mellan klient som personuppgiftslamnare och Advokatfirman, (ii) da
det inom ramen for visst uppdrag ar nodvandigt for att tillvarata klientens rattigheter, (iii) om det
ar nodvandigt for att Advokatfirman ska fullgéra lagstadgade skyldigheter eller efterkomma
myndighetsbeslut eller beslut av domstol, eller (iv) for de fall Advokatfirman anlitar utomstaende
tjansteleverantor som utfor uppdrag for advokatfirmans rakning. Uppgifterna kan komma att
lamnas ut till domstol, myndighet, motpart och motpartsombud om det &r nédvandigt for att

tillvarata klientens réattigheter.

Nar ett uppdrag slutférts kommer Advokatfirman att bevara eller hos tredje man lagra relevanta
personuppgifter, i enlighet med den skyldighet som aligger Advokatfirman enligt lag samt
Vagledande regler for god advokatsed, under den tid som Advokatfirman anser vara lampligt
med beaktande av drendets art och natur.



Klient har ratt att kostnadsfritt begara information fran Advokatfirman om anvéndningen av de
personuppgifter som rér klienten. Advokatfirman kommer pa klients begéran eller eget initiativ
ratta eller radera uppgifter som &r felaktiga eller begransa behandlingen av sddana
personuppgifter. Klient har vidare ratt att begara att dennes uppgifter inte behandlas for
direktmarknadsféringséndamal. Klient har ocksa ratt att fa del av dennes personuppgifter i
pappersform och/eller i elektronisk form. Om klient & missnéjd med advokatfirmans behandling
kan hen lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet. | Sverige &r relevant tillsynsmyndighet
Datainspektionen (www.datainspektionen.se). Klienten kan ocksa vanda sig till den
tillsynsmyndigheten dar en bor eller arbetar.

Personuppgiftsansvarig ar Advokatfirman Alnashi AB,

Warfvinges vag 26, 112 51 Stockholm

https://alnashi.se/, info@alnashi.se
Tillamplig lag

Uppdraget ar underkastat svensk ratt. Sverige har genomfért EU-direktiv om tvistlésning genom
lagen (2015:671) om alternativ tvistlésning i konsumentférhallanden, som tradde i kraft den 1
januari 2016. Tvister i anledning av uppdrag kan darfor i vissa fall provas i Sveriges
advokatsamfunds konsumenttvistnd@mnd som namnd for alternativ tvistlosning vid
konsumenttvister, alternativt ska tvist hanskjutas till avgérande av svensk domstol, forum ska da
vara Stockholms tingsratt. Konsumenttvisthndmnden har féljande kontaktuppgifter. Post: Box

27321, 102 54 Stockholm Webb: www.advokatsamfundet.se/konsumenttvistnamnden
Ovrigt

Dessa villkor kan komma att &ndras av Advokatfirman fran tid till annan och géller nér den
andrade versionen delgetts klienten. Kopia pa den senaste versionen av dessa villkor ska pa
klientens begdaran sédndas till klienten. Advokatfirman vill sékerstélla att klienten ar nojd med
advokatfirmans tjanster och att dessa uppfyller klientens krav och foérvantningar. Vi ar darfor alltid

tacksamma for eventuella synpunkter.
Oppettider
Advokatfirman har normalt 6ppet vardagar mellan 08.30 och 17.00, med lunchsténgt 12.00-13.00.

Villkoren upprattades 2020-09-01.
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